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Allgemeine

Geschäftsbedingungen

(AGB) 

Der Geltungsbereich erstreckt sich über alle zur ENWIMO® Gruppe gehörenden Unternehmungen. 

Stand:   01. Oktober 2019 
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Quellennachweis: 

§ 1 bis § 7   IHK-Frankfurt am Main >> Allgemeine Verkaufsbedingungen (AGB) für den nicht-kaufmännischen Verkehr 
Widerrufsbelehrung   Übernommen Handwerkskammer Frankfurt-Rhein-Main 

04509 Delitzsch
Vierzehner Reihe 1a 

Tel. 034 202 - 97 97 50 
Fax 034 202 - 97 97 51 

info@enwimo.de 
www.enwimo.de
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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

§ 1 Angebot, Vertragsabschluss, Vertragsumfang 

Die vom Besteller unterzeichnete Bestellung ist ein bindendes Angebot. Wir können dieses Angebot innerhalb von zwei 
Wochen durch Zusendung einer Auftragsbestätigung annehmen oder die Vertragsannahme ablehnen oder innerhalb 
dieser Frist die bestellte Ware zusenden.  

Der Vertrag umfasst die kundenspezifische Anfertigung, Lieferung und den betriebsbereiten Einbau der Anlage in das 
durch ein vorheriges technisches Aufmaß festgelegte Objekt des Bestellers. In diesem Zusammenhang ist der 
Besteller mit eventuellen notwendigen zumutbaren technischen Änderungen / Anpassungen der Anlage an die 
vorliegenden örtlichen Gegebenheiten einverstanden. 
Für im Einzelfall mögliche behördliche Genehmigungsverfahren werden dem Besteller bei Bedarf die notwendigen 
technischen Unterlagen zur Verfügung gestellt. Die Pflicht zur Einholung der behördlichen Genehmigung für den 
Einbau und Instandsetzung der Anlage, einschließlich eventuell anfallender Gebühren, obliegt dem Besteller. 

Wir können vom Vertrag zurücktreten, wenn die Liftanlage unter Berücksichtigung der technischen Vorgaben nicht so 
konstruiert werden kann, dass eine vertragsgemäße Nutzbarkeit zu erwarten ist. 

§ 2 Überlassene Unterlagen 

An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Besteller überlassenen Unterlagen, wie z.B. Kalkulationen, 
Zeichnungen etc., behalten wir uns das Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen dürfen Dritten nicht 
zugänglich gemacht werden, es sei denn, wir erteilen dem Besteller unsere ausdrückliche schriftliche Zustimmung. 
Soweit wir das Angebot des Bestellers nicht innerhalb der Frist von § 1 annehmen, sind diese Unterlagen uns 
unverzüglich zurückzusenden. 

§ 3 Preise und Zahlung 

(1) Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschließlich auf das in der Auftragsbestätigung bzw. in der Rechnung genannte 
Konto zu erfolgen. Der Abzug von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zulässig. 

(2)-Nach Einbau und Inbetriebnahme der Liftanlage erhalten Sie eine Rechnung mit entsprechendem Zahlungsziel. 
Wird das vereinbarte Zahlungsziel unbegründet überschritten, werden Verzugszinsen fällig.  
Verzugszinsen werden in Höhe von 5 % p.a. über dem jeweiligen Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank 
berechnet. Die Geltendmachung eines höheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Für den Fall, dass wir einen 
höheren Verzugsschaden geltend machen, hat der Besteller die Möglichkeit, uns nachzuweisen, dass der geltend 
gemachte Verzugsschaden überhaupt nicht oder in zumindest wesentlich niedrigerer Höhe angefallen ist. 

(3) Sollte es im Zeitraum zwischen der Bestellung und der Montage der Anlage zu einer Mehrwertsteueränderung 
kommen, erfolgt eine entsprechende Anpassung des Kaufpreises nur dann, wenn mehr als 3 Monate seit 
Vertragsabschluss vergangen sind.  

§ 4 Aufrechnung und Zurückbehaltungsrechte 

Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt oder 
unbestritten sind. Zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein 
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht. 

§ 5 Lieferzeit 

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ordnungsgemäße Erfüllung der 
Verpflichtungen des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht erfüllten Vertrages bleibt vorbehalten. 

(2)_Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir 
berechtigt, den uns hierdurch entstehenden Schaden, einschließlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu 
verlangen. Weitergehende Ansprüche bleiben vorbehalten. Dem Besteller bleibt seinerseits vorbehalten nachzuweisen, 
dass ein Schaden in der verlangten Höhe überhaupt nicht oder zumindest wesentlich niedriger entstanden ist. Die 
Gefahr eines zufälligen Untergangs oder einer zufälligen Verschlechterung der Kaufsache geht in dem Zeitpunkt auf 
den Besteller über, in dem dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug gerät. 
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(3)- Weitere gesetzliche Ansprüche und Rechte des Bestellers wegen eines Lieferverzuges bleiben unberührt. 

(4) Termine / Fristen sind angemessen zu verlängern, wenn wir auf nicht zu vertretende Hindernisse auf die 
Anlieferung keinen wesentlichen Einfluss haben. Das gilt auch, wenn die Umstände bei unseren Lieferanten eintreten. 
Wir können uns hierauf nur berufen, wenn wir den Besteller von Beginn und Ende des hindernden Ereignisses 
unverzüglich unterrichten. 

§ 6 Eigentumsvorbehalt 

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollständigen Zahlung sämtlicher Forderungen aus 
dem Vertrag vor. 

(2) Die Treppenliftanlage bleibt auch nach Montage bewegliche Sache, die nur dem vorübergehenden Zweck der 
Erhöhung der Mobilität des Betreibers dient und nicht wesentlicher Bestandteil des umgebenden Gebäudes wird.  

(3) Der Besteller ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht vollständig auf ihn übergegangen ist, die Kaufsache 
pfleglich zu behandeln. Insbesondere ist er verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Diebstahl-, Feuer- und 
Wasserschäden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Müssen Wartungs- und Inspektionsarbeiten durchgeführt 
werden, hat der Besteller diese auf eigene Kosten rechtzeitig auszuführen. Solange das Eigentum noch nicht 
übergegangen ist, hat uns der Besteller unverzüglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand 
gepfändet oder sonstigen Eingriffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen 
und außergerichtlichen Kosten einer Klage gemäß § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Besteller für den uns 
entstandenen Ausfall.  

§ 7 Gewährleistung und Mängelrüge 

(1) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Sache bei Lieferung umgehend auf Vollständigkeit, offensichtliche Mängel 
und Transportschäden zu überprüfen und uns sowie dem Spediteur Beanstandungen schnellstmöglich mitzuteilen. 
Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine Auswirkung auf Ihre gesetzlichen Gewährleistungsansprüche. 

(2) Erweist sich der Treppenlift innerhalb von 2 Jahren bei Neugeräten / innerhalb von 1 Jahr bei Gebrauchtgeräten seit 
Auslieferung als nicht mangelfrei, kann der Besteller vom Vertrag zurücktreten, den Kaufpreis mindern, 
Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen, wenn die Nacherfüllung durch uns innerhalb einer 
angemessenen Frist fehlgeschlagen ist. 

(3) Innerhalb der Nacherfüllungsfrist können wir wahlweise vorhandene Mängel beseitigen und / oder Ersatz liefern. 

(4) Nacherfüllungsfristen sind angemessen, wenn Sie der Hälfte der ursprünglichen Lieferfrist, demzufolge 2-3 
Wochen, entsprechen, in Ausnahmefällen jedoch max. 3 Monate (z.B. bei Verzögerungen bei 
Herstellerersatzteillieferungen, die wir nicht zu verschulden haben). 

(5) Der Besteller hat zunächst die Wahl, ob die Nacherfüllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. 
Wir sind jedoch berechtigt, die vom Besteller gewählte Art der Nacherfüllung zu verweigern, wenn sie nur mit 
unverhältnismäßigen Kosten möglich ist und die andere Art der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den 
Besteller bleibt. Während der Nacherfüllung sind die Herabsetzung des Kaufpreises oder der Rücktritt vom Vertrag 
durch den Besteller ausgeschlossen. Ist die Nacherfüllung fehlgeschlagen oder haben wir die Nacherfüllung insgesamt 
verweigert, kann der Besteller nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen oder den 
Rücktritt vom Vertrag erklären. 
(6) Schadensersatzansprüche wegen des Mangels kann der Besteller erst geltend machen, wenn die Nacherfüllung 
fehlgeschlagen ist oder wir die Nacherfüllung verweigert haben. 

(7) Wir haften unbeschadet vorstehender Regelungen und der nachfolgenden Haftungsbeschränkungen 
uneingeschränkt für Schäden an Leben, Körper und Gesundheit, die auf einer fahrlässigen oder vorsätzlichen 
Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfüllungsgehilfen beruhen, sowie für Schäden, die von 
der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden, sowie für alle Schäden, die auf vorsätzlichen oder grob 
fahrlässigen Vertragsverletzungen sowie Arglist, unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfüllungsgehilfen 
beruhen, dem Umfang nach beschränkt auf den Betrag, mit dem die bestehende Haftpflichtversicherung Ersatz leistet. 
Soweit wir bezüglich der Ware oder Teile derselben eine Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie abgegeben 
haben, haften wir auch im Rahmen dieser Garantie. Für Schäden, die auf dem Fehlen der garantierten Beschaffenheit 
oder Haltbarkeit beruhen, aber nicht unmittelbar an der Ware eintreten, haften wir allerdings nur dann, wenn das Risiko 
eines solchen Schadens ersichtlich von der Beschaffenheits- und Haltbarkeitsgarantie erfasst ist. 
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(8) Wir haften nicht für Beschädigungen, die auf Grund der Installation der Anlage in die örtlichen Gegebenheiten des 
Bestellers notwendig sind. Hierzu zählen insbesondere Eingriffe in die Beschaffenheit und im Aussehen der Treppe, 
der angrenzenden Wände und Böden/ Beläge. Dem Besteller ist bewusst, dass bei einem möglichen späteren Ausbau 
der Anlage (einschließlich Ausbauten bei Reklamationen) optisch sichtbare Beschädigungen zurückbleiben. Diese 
Beschädigungen werden nicht durch uns beseitigt bzw. die Kosten der Beseitigung können uns nicht in Rechnung 
gestellt werden. 

(9) Wir haften auch für Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit verursacht werden, soweit diese Fahrlässigkeit die 
Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung für die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer 
Bedeutung ist (Kardinalpflichten). Wir haften jedoch nur, soweit die Schäden in typischer Weise mit dem Vertrag 
verbunden und vorhersehbar sind. Bei einfachen fahrlässigen Verletzungen nicht vertragswesentlicher Nebenpflichten 
haften wir im Übrigen nicht. Die in den Sätzen 1 bis 3 enthaltenen Haftungsbeschränkungen gelten auch, soweit die 
Haftung für die gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und sonstigen Erfüllungsgehilfen betroffen ist. 

(10) Eine weitergehende Haftung ist ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs 
ausgeschlossen. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung 
unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfüllungsgehilfen. 

(11) Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt bei neuwertiger Ware 2 Jahre, bei gebrauchter Ware 1 Jahr, 
gerechnet ab Gefahrübergang. Diese Frist gilt auch für Ansprüche auf Ersatz von Mangelfolgeschäden, soweit keine 
Ansprüche aus unerlaubter Handlung geltend gemacht werden. 

§ 8 Kündigung / Widerruf des Vertrags 

Bei der Bestellung und Lieferung von Treppenliften handelt es sich um Werkverträge (Bundesgerichtshof BGH NJW 
2018, 3380 (3382) und Urteil Landgericht Nürnberg-Fürth vom 08.02.2019 Aktenzeichen Az 7 O 5463/18).  
Sie, der Besteller, können ab Vertragsunterzeichnung / Vertragsabschluss bis zur Vollendung des Werkes (schriftlich 
protokollierte Abnahme der Treppenliftanlage nach Montage und Inbetriebnahme gemeinsam durch den Besteller und 
Monteur) jederzeit den Vertrag kündigen. Kündigen Sie den Vertrag, so sind wir berechtigt, die bisher entstandenen 
Kosten plus 5% der auf den noch nicht erbrachten Teil der Werksleistungen entfallenden vereinbarten Vergütung zu 
verlangen. 
Zusätzlich gilt bei Vertragsabschluss außerhalb unserer Geschäftsräume, dass Sie diesen Vertrag binnen 14 Tage 
ohne Angabe von Gründen widerrufen können. Die 14-tägige Widerrufsfrist beginnt mit der Widerrufsbelehrung jedoch 
nicht vor Vertragsunterzeichnung. 

§ 9 Außerordentliches Rücktrittsrecht 

Sofern der Monteur am Einbautag feststellt, dass der Einbau der bestellten Treppenliftanlage aus nicht vorhersehbaren 
technischen Gründen oder Sicherheitsgründen, die wir nicht zu vertreten haben, nicht möglich ist, behalten wir uns das 
Recht vor, von dem Vertrag zurückzutreten. In diesem Fall erlöschen alle gegenseitigen Rechte und Forderungen. 

§ 10 Sonstiges 

(1) Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der Bundesrepublik 
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 
Erfüllungsort und Gerichtsstand etwaiger Streitigkeiten und Ansprüche ist Eilenburg, sofern der Besteller Unternehmer, 
juristische Person des öffentlichen Rechtes oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögens ist. Desgleichen gilt für 
Besteller ohne allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder wenn der Besteller nach Vertragsabschluss den Wohnsitz 
oder gewöhnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder der gewöhnliche Aufenthaltsort zum 
Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist. 

(2) Mündliche Nebenabreden sind kein Vertragsbestandteil. Alle Nebenabreden bedürfen der Schriftform und der 
gegenseitigen Unterzeichnung, um Vertragsbestandteil zu werden 

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder eine Lücke enthalten, so 
bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 

Ende der Allgemeinen Geschäftsbedingungen
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Datenschutzerklärung 

Wir legen größten Wert auf den Schutz Ihrer Daten und die Wahrung Ihrer Privatsphäre. Nachstehend informieren wir 
Sie deshalb über die Erhebung und Verwendung persönlicher Daten. 

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten 
weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben noch für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur 
Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den 
nachfolgenden Verarbeitungsvorgängen keine anderweitige Angabe gemacht wird. "Personenbezogene Daten" sind 
alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

Server-Logfiles
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Es werden bei jedem Zugriff auf 
unsere Website Nutzungsdaten durch Ihren Internetbrowser übermittelt und in Protokolldaten (Server-Logfiles) 
gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehören z.B. Name der aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des 
Abrufs, übertragene Datenmenge und der anfragende Provider. Diese Daten dienen ausschließlich der Gewährleistung 
eines störungsfreien Betriebs unserer Website und zur Verbesserung unseres Angebotes. Eine Zuordnung dieser 
Daten zu einer bestimmten Person ist nicht möglich. 

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars 
Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, 
Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen zur Verfügung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der 
Kontaktaufnahme. Mit Absenden Ihrer Nachricht willigen Sie in die Verarbeitung der übermittelten Daten ein. Die 
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit, der aufgrund 
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschließend gelöscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und 
Nutzung nicht zugestimmt haben. 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten bei Bestellungen 
Bei der Bestellung erheben und verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur Erfüllung und 
Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist. Die Bereitstellung der Daten ist für 
den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b DSGVO und ist für die Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen 
erforderlich. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung erfolgt nicht. Ausgenommen 
hiervon sind lediglich unsere Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung des Vertragsverhältnisses benötigen oder 
Dienstleister derer wir uns im Rahmen einer Auftragsverarbeitung bedienen. Neben den in den jeweiligen Klauseln 
dieser Datenschutzerklärung benannten Empfängern sind dies beispielsweise Empfänger folgender Kategorien: 
Versanddienstleister, Zahlungsdienstleister, Warenwirtschaftsdienstleister, Diensteanbieter für die Bestellabwicklung, 
Webhoster, IT-Dienstleister und Dropshipping Händler. In allen Fällen beachten wir strikt die gesetzlichen Vorgaben. 
Der Umfang der Datenübermittlung beschränkt sich auf ein Mindestmaß. 

Dauer der Speicherung
Nach vollständiger Vertragsabwicklung werden die Daten zunächst für die Dauer der Gewährleistungsfrist, danach 
unter Berücksichtigung gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert 
und dann nach Fristablauf gelöscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt 
haben. 

Rechte der betroffenen Person 
Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 20 DSGVO zu: Recht 
auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit. 

Außerdem steht Ihnen nach Art. 21 (1) DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 (1) f 
DSGVO beruhen, sowie gegen die Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung. Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. 
Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum und auf der letzten Seite 10 dieser AGB. 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 
Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 

Ende der Datenschutzerklärung 
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Widerrufsbelehrung und -formular 

für Verträge mit Abschluss außerhalb von Geschäftsräumen

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

ENWIMO Treppenlifte 
Gesetzlicher Vertreter Ronny Brandt 
Vierzehner Reihe 1a 
04509 Delitzsch 
Telefon: 034202-979750
Faxnummer:   034202-979751 
E-Mail-Adresse: info@enwimo.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass 
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 
Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 
werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Wir holen die Waren ab. 

Wir holen die Waren auf unsere Kosten ab. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen 
Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie 
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns 
von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten 
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 
entspricht. 

Ende der Widerrufsbelehrung 
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Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 
zurück. 

An  
ENWIMO Treppenlifte  
Dipl. Ing. Ronny Brandt 
Vierzehner Reihe 1a 
04509 Delitzsch 

Fax:     034202 979751 
E-Mail:   info@enwimo.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

Bestellt am (*)  / erhalten am (*) 

_________________________________________________________________________ 

Name des/der Verbraucher(s) 

_________________________________________________________________________ 

Anschrift des/der Verbraucher(s) 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

_________________________________________________________________________ 
Datum 

(*) Unzutreffendes streichen 
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Verbrauchererklärung über Beginn der Arbeiten vor Ablauf der Widerrufsfrist 

Hiermit bestätige ich _________________________________ (Name des Verbrauchers) 

in Bezugnahme auf das Angebot-Nr. __________________________________________ 

1. dass ich von einem Vertreter der Firma 

ENWIMO Treppenlifte 
Gesetzlicher Vertreter Ronny Brandt 
Vierzehner Reihe 1a 
04509 Delitzsch 
Telefon: 034202-979750
Faxnummer:  034202-979751 
E-Mail-Adresse: info@enwimo.de

darüber belehrt wurde, dass mir ein 14-tägiges Widerrufsrecht zusteht. Eine 
entsprechende Widerrufsbelehrung und ein Muster-Widerrufsformular wurden mir 
ausgehändigt. 

2. dass ich ausdrücklich zustimme, dass die beauftragten Arbeiten vor Ablauf der 
Widerrufsfrist beginnen. 

3. dass ich darüber in Kenntnis gesetzt wurde, dass ich mein Widerrufsrecht bei 
vollständiger Vertragserfüllung verliere. 

4. dass ich für den Fall, dass ich vor vollständiger Vertragserfüllung den Vertrag 
widerrufe, für die bis zum Widerruf erbrachten Leistungen einen Wertersatz zu leisten 
habe. 

_________________________  ____________________________________ 
Datum Unterschrift des Verbrauchers 
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